
2026/05/25 23:08 1/13 Configuration du serveur WEB

Documentations SIO2 option SISR - https://sisr2.beaupeyrat.com/

Documentation SP2

Introduction

Nous allons installer un serveur Web qui aura pour IP: 10.31.252.88, ce serveur va nous permettre
d'héberger un GLPI qui va nous servir a avoir une vue de la gestion de notre parc informatique grâce
a un agent qui sera installé sur les machines clientes. Ce qui nous permettra de voir l'état de notre
parc informatique machine par machine. De plus elle va nous permettre d'avoir un service de
ticketing qui est trés utiles en entreprise pour tout ce qui est résolution de problèmes informatique

Avantage de GLPI:
* Service de ticketing.
* Supervision de machine
* Peut gérer des information de tout type tel que financier ou administratif

cahier des charges

Création d'un serveur WEB + BDD
Installation d'agent sur toute les machines de notre reseau
Documentation a fournir

Schema reseau GLPI
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Serveur WEB

Configuration du serveur WEB

Pour installer notre GLPI il va falloir l'héberger sur un serveur Web c'est pour cela que nous allons en
faire un a partir de notre template sur proxmox

https://sisr2.beaupeyrat.com/lib/exe/detail.php?id=sisr2-usa%3Aprojet_professionnelles&media=sisr2-usa:capture_d_ecran_2026-03-06_111800.png
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Une fois le template copier nous allons configurer son adresse IP ainsi que son vlan et tout ses
configuration réseau

configuration et installation de GLPI

https://sisr2.beaupeyrat.com/lib/exe/detail.php?id=sisr2-usa%3Aprojet_professionnelles&media=sisr2-usa:proxmox_clone.png
https://sisr2.beaupeyrat.com/lib/exe/detail.php?id=sisr2-usa%3Aprojet_professionnelles&media=sisr2-usa:adresse_serveur_web.png
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Installation

Nous allons commencer par installer Apache2 :

root@GLPI:~# sudo apt-get install apache2 php8.4-fpm mariadb-server

cette ligne va nous permettre d'installer un apache2 ainsi que mariaDB et php8.4.
Une fois cela fait on va installer tout les paquets necessaire au fonctionnement de notre GLPI

sudo apt install php8.4-{curl,gd,intl,mysql,zip,bcmath,mbstring,xml,bz2}
sudo apt install php8.4-ldap

Installation de MariaDB

Une fois avoir installé apache2 on va installer la base de donnée qui sera une base MariaDB

sudo mariadb-secure-installation

https://sisr2.beaupeyrat.com/lib/exe/detail.php?id=sisr2-usa%3Aprojet_professionnelles&media=sisr2-usa:apache.png
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Après avoir installé mariaDB nous allons nous y connecter pour créer notre utilisateur

sudo mysql -u root -p
CREATE DATABASE User_glpi;
GRANT ALL PRIVILEGES ON User_glpi.* TO glpi_adm@localhost IDENTIFIED BY
"Test";
FLUSH PRIVILEGES;
EXIT

https://sisr2.beaupeyrat.com/lib/exe/detail.php?id=sisr2-usa%3Aprojet_professionnelles&media=sisr2-usa:sercure_install.png
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Installation de GLPI

Pour la suite nous allons installer GLPI

cd /tmp
wget
https://github.com/glpi-project/glpi/releases/download/11.0.4/glpi-11.0.4.tg
z
sudo tar -xzvf glpi-11.0.4.tgz -C /var/www/

Préparation de l'installation

sudo chown www-data /var/www/glpi/ -R
sudo mkdir /etc/glpi
sudo chown www-data /etc/glpi/
sudo mv /var/www/glpi/config /etc/glpi
sudo mkdir /var/lib/glpi
sudo chown www-data /var/lib/glpi/
sudo mv /var/www/glpi/files /var/lib/glpi
sudo mkdir /var/log/glpi
sudo chown www-data /var/log/glpi

Nous devons configurer GLPI pour qu'il sache où aller chercher les données. Autrement dit, nous
allons déclarer les nouveaux répertoires fraichement créés. Nous allons créer ce premier fichier :

sudo nano /var/www/glpi/inc/downstream.php
<?php
define('GLPI_CONFIG_DIR', '/etc/glpi/');
if (file_exists(GLPI_CONFIG_DIR . '/local_define.php')) {
    require_once GLPI_CONFIG_DIR . '/local_define.php';
}

Ensuite, nous allons créer ce second fichier :

sudo nano /etc/glpi/local_define.php
<?php
define('GLPI_VAR_DIR', '/var/lib/glpi/files');
define('GLPI_LOG_DIR', '/var/log/glpi');
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Configuration d'apache pour GLPI

Passons à la configuration du serveur web Apache2. Nous allons créer un nouveau fichier de
configuration qui va permettre de configurer le VirtualHost dédié à GLPI. Dans mon cas, le fichier
s'appelle support.it-connectlab.fr.conf en référence au nom de domaine choisi pour accéder à GLPI :
support.it-connectlab.fr. L'idéal étant d'avoir un nom de domaine (même interne) pour accéder à GLPI
afin de pouvoir positionner un certificat TLS/SSL par la suite.

sudo nano /etc/apache2/sites-available/support.it-connectlab.fr.conf

et voici le Virtualhost :

<VirtualHost :80>
    ServerName support.it-connectlab.fr

    DocumentRoot /var/www/glpi/public

    # If you want to place GLPI in a subfolder of your site (e.g. your
virtual host is serving multiple applications),
    # you can use an Alias directive. If you do this, the DocumentRoot
directive MUST NOT target the GLPI directory itself.
    # Alias "/glpi" "/var/www/glpi/public"

    <Directory /var/www/glpi/public>
        Require all granted

        RewriteEngine On

        # Ensure authorization headers are passed to PHP.
        # Some Apache configurations may filter them and break usage of API,
CalDAV, ...
        RewriteCond %{HTTP:Authorization} ^(.+)$
        RewriteRule . - [E=HTTP_AUTHORIZATION:%{HTTP:Authorization}]

        # Redirect all requests to GLPI router, unless file exists.
        RewriteCond %{REQUEST_FILENAME} !-f
        RewriteRule ^(.*)$ index.php [QSA,L]

    </Directory>

    <FilesMatch .php$>
        SetHandler "proxy:unix:/run/php/php8.4-fpm.sock|fcgi://localhost/"
    </FilesMatch>

</VirtualHost>

Une fois le VirtualHost configurer on va activer notre nouveau site dans apache2 grâce a :
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sudo a2ensite support.it-connectlab.fr.conf

Et par la suite désactiver le site par défaut de Apache2 :

sudo a2dissite 000-default.conf

Nous allons aussi activer le module rewrite (nécessaire pour activer la prise en charge des règles de
réécriture) car nous l'avons utilisé dans le fichier de configuration du VirtualHost

sudo a2enmod rewrite

Il ne reste plus qu'à redémarrer le service Apache2 :

sudo systemctl restart apache2

Config agent + GLPI

GLPI

une fois le site activé nous nous rendons sur l'interface graphique de GLPI grace a notre adresse IP
10.31.252.88
on va devboir rentrer notre base de donné ainsi que le compte qui va avec.
Une fois avoir rentré toute les bonnes informations nous allon arrivé sur cette page :

Si cette page est affiché ca veut dire que tout marche bien.
Une fois sur cette page nous allons devoir installer un plugins qui s'appelle GLPI Inventory qui va nous
servir à communiquer avec un agent qu'on installera sur les machines de notre parc informatique.
Pour ce faire nous allons allez dans l'onglet : configuration > plugins > marketplace.
Il va falloir se créer un compte et par la suite installer GLPI Inventory.

https://sisr2.beaupeyrat.com/lib/exe/detail.php?id=sisr2-usa%3Aprojet_professionnelles&media=sisr2-usa:glpi_de_base_.png
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Une fois le plugin installé on va devoir ce rendre dans : Administration > Inventaire > activer
l'inventaire car sans ca rien ne marche.

Installation + config agent GLPI

Pour installer l'agent de GLPI rien de bien compliquer on va devoir aller cherche le paquet grâce a la
commande :

wget
https://github.com/glpi-project/glpi-agent/releases/download/1.16/glpi-agent
_1.16-1_all.deb

Puis l'extraire :

dpkg -i glpi-agent_1.16-1_all.deb

puis l'installer :

apt install -f

Après l'avoir installer il va falloir ce rendre dans le fichier de conf :

nano /etc/glpi-agent/agent.cfg

Une fois dans le fichier de conf il va falloir ajouter la ligne *

server = http://10.31.252.89/marketplace/glpiinventory/,
http://10.31.252.88/marketplace/glpiinventory/

ce sont les 2 adresse de nos GLPI avec moi et Zoé car nous avons le même parc informatique.
Ensuite on va devoir redémarrer glpi-agent et le forcer pour qu'il communique avec notre glpi

systemctl restart glpi-agent.service

https://sisr2.beaupeyrat.com/lib/exe/detail.php?id=sisr2-usa%3Aprojet_professionnelles&media=sisr2-usa:capture_d_ecran_2026-03-09_094001.png
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glpi-agent --force

Une fois l'agent forcer nous avons normalement nos machines qui remonte sur le GLPI

Zabbix

Afin de réaliser de la supervision sur nos machines nous allons installer un serveur zabbix nous
prevenant de toutes alertes sur nos service

Installation

nous allons commencer par installer apache2 qui hebergera notre zabbix

apt install apache2 php php-mysql php-mysqlnd php-ldap php-bcmath
phpmbstring php-gd php-pdo php-xml libapache2-mod-php

Une fois la procédure d’installation terminée, modifiez le fichier de configuration de zabbix afin de
définir les quatre directives suivantes :

root@zabbix-srv:~# nano /etc/zabbix/zabbix_server.conf
DBHost=10.31.252.33
DBName=zabbix
DBUser=nolan
DBPassword=password

on va ensuite ce connecter sur notre zabbix et le parametrer

https://sisr2.beaupeyrat.com/lib/exe/detail.php?id=sisr2-usa%3Aprojet_professionnelles&media=sisr2-usa:glpi_complete.png
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a la fin de l'installation si tout s'est bien passé le rendu est sencé être celui-ci
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